
企业网上银行业务手册

企业网银业务手册

银期业务

（VER 202304）

广发银行

2023年04月



企业网上银行业务手册

第2页，共17页

1. 银期业务简介............................................................................................................................3

1.1. 银期业务具体功能.......................................................................................................................... 3
1.2. 企业网银业务功能.......................................................................................................................... 3

2. 企业网银自助签约银期业务....................................................................................................4

2.1. 自助开通银期业务—签约管理...................................................................................................... 4
2.2. 审批流程设置.................................................................................................................................. 6

3. 银期业务前端功能....................................................................................................................7

3.1. 银期转账.......................................................................................................................................... 7
3.2. 交易查询........................................................................................................................................ 11
3.2.1. 期货资金余额查询......................................................................................................................... 11

3.2.2. 银期转账明细查询......................................................................................................................... 12

3.3. 交易变更处理................................................................................................................................ 13

4. 网上查询..................................................................................................................................14

4.1. 交易查询/网银明细查询...............................................................................................................14
4.2. 电子回单........................................................................................................................................ 15



企业网上银行业务手册

第3页，共17页

1. 银期业务简介

1.1. 银期业务具体功能

2015年，我行已针对大连商品交易所要求完成了期货保证金系统开发，并获得了期货保

证金存管银行资格，将于5月13日进行多币种上线投产。后续，我行还将继续申请上海期货交

易所、中国金融期货交易所、郑州商品交易所等三家期货交易所的存管银行资格，拓宽投资

渠道，为吸引更多优质的企业客户奠定基础。

为了期货保证金业务能够快速平稳发展，银期业务本身也具备开发网银等电子渠道的需

求，在降低柜台业务办理压力，提升电子渠道迁移率的同时，能够使客户更加便利的办理银

期业务，提升客户体验，更大范围推动我行银期业务发展。

1.2. 企业网银业务功能

1、贵公司可通过我行企业网银提交：

 银转期业务

 期转银业务

2、贵公司可通过我行企业网银查询：

 期货资金余额

 银期转账明细



企业网上银行业务手册

第4页，共17页

2. 企业网银自助签约银期业务

贵公司可通过我行企业网银平台，在线自助办理开通银期业务。

2.1. 自助开通银期业务—签约管理

功能描述 前提条件贵公司需在期货公司开户，然后网银企业管理员可通过该功能自助开通、

关闭银期业务。

业务流程（签约）企业管理员点击主菜单栏 进入“网银管理”-“企业信息管理”-“签约管

理”，点击银期业务的“立即签约”按钮后，进入填写签约信息页面，填写和阅读相关信息，

勾选“同意协议内容”后，点击“立即签约”按钮，即可签约成功。如贵公司已有签约账号，

点击银期业务的“详细”按钮后，进入银期业务签约管理页面，可以进行签约账号查询、解

约，以及新增签约。

具体操作步骤如下（签约）：

1、企业管理员点击主菜单栏 “网银管理”-“企业信息管理”-“签约管理”，签约

显示页面如下：

2、点击“立即签约”进入新增签约页面，填写相关信息，并对“广发银行银期转账

服务协议”进行确认后即可签约成功。
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须知：

1) 贵公司需在期货公司开立期货资金账户并关联我行账户才能签约成功；

2) 银行账号只展示一般对公人民币活期账号，只有有转账权限的账号才能签约成

功；

3) 若贵公司存在未授权或者系统未处理完成的交易，则不允许解约，提示语

为“存在交易中的银期业务，请等交易完成后再执行此操作！”。

4) 请在营业时间内（通常为交易日的8:30-15:45，具体以期货公司服务启动时间为

准）办理银期转账;

5) 请在营业时间内（通常为交易日的20:30-次日2:30，具体以期货公司服务启动时
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间为准）办理银转期业务;

2.2. 审批流程设置

功能描述 企业管理员可对企业网银整个提交交易的授权模式进行设置；企业录入员/授权员

可查看展开的信息。目前我行企业网银默认“一录一审”授权模式。

业务流程

1、企业管理员进入主菜单栏 “网银管理”→“企业信息管理”→“审批流程设置”

菜单设置授权模式。

业务规则：

1、所有的一录两审的交易，不管起点金额为多少，均要进行两人审批。
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3. 银期业务前端功能

3.1. 银期转账

功能描述：贵公司可以通过此功能提交银转期、期转银业务。

操作流程：录入员通过“理财业务-银期业务-银期转账”功能菜单，选择银转期、期转银业

务，录入转账信息，经确认后提交交易信息至授权员授权；授权员登录企业网银完成审批即

可。具体操作如下：

一、录入员：对银转期交易信息进行录入

1、点击“理财业务-银期业务-银期转账”功能菜单，进入签约列表页面：

2、填写转账信息

（1）点击“操作”栏的“银转期”链接，可进入银转期交易信息录入页面。

（2）点击“操作”栏的“期转银”链接，可进入期转银交易信息录入页面，在该

页面可输入期货资金账号密码查询期货资金可取余额，查询后方可提交交易。
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3、填入“转账金额”，点击“下一步”，进入信息确认页面。

4、确认录入无误后点击“提交”。 可通过“继续录入”按钮，返回信息录入页面

继续录入银转期交易信息。
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二、授权员：授权员对录入员的操作进行审批，完成审批后即可完成该笔交易。

1、点击主菜单栏的“交易审批”→“理财业务” →“银期转账”菜单，页面如下：

2、 点击需要审批的指令序号，显示该交易明细。
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3、点击“同意”或“拒绝”按钮，进行该笔交易的审批。
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须知：

1) 请您在营业时间内（通常为交易日的8:30-15:45，具体以期货公司服务启动时间

为准）办理银期转账;

2) 请您在营业时间内（通常为交易日的20:30-次日2:30，具体以期货公司服务启动

时间为准）办理银转期业务;

3.2. 交易查询

功能描述：贵公司可以通过此功能进行期货资金余额查询、银期转账明细查询。

3.2.1. 期货资金余额查询

操作流程：

1、录入员/授权员/管理员登录企业网银，进入“理财业务-银期业务-交易查询”功能菜

单的“期货资金余额查询”页签页面
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2、输入“期货资金查询密码”查询期货资金余额。

3、录入员可点击“操作”栏位的“银期转账”链接直接进入银期转账菜单。

3.2.2. 银期转账明细查询

操作流程：

1、录入员/授权员/管理员登录企业网银，进入“理财业务-银期业务-交易查询”功能菜

单，点击“银期转账明细查询”进入页签页面。

2、选择“银行账号”、 “交易时间”，点击“查询”按钮进行查询。

3、点击交易流水号链接，进入交易明细页面。
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3.3. 交易变更处理

功能描述：录入员可对已提交但未授权通过的交易删除操作。

业务流程

1、点击“交易审批”→“交易变更处理” →“理财业务-银期业务”菜单，进入银

期业务相关信息页面：

2、点击网银流水号查看交易详情。可以针对相应交易记录进行删除操作。



企业网上银行业务手册

第14页，共17页

4. 网上查询

4.1. 交易查询/网银明细查询

功能描述 录入员、授权员、管理员均可以在普通的“交易查询”及“网银交易明细查询”中

查看网银提交的银期业务交易信息。以下以录入员登录查询银期业务的交易明细为例进行说

明。

操作流程

1、点击“交易审批-交易查询”功能菜单，或点击“账户查询-网银明细查询”功能

菜单，选择交易类型为“银期转账”，页面信息如下：

2、点击查询按钮，查看页面上的信息展示：
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3、点击网银流水号可查看、打印明细：

4.2. 电子回单

功能描述 录入员、授权员、管理员均可以通过该项功能可以查询到银期转账业务的相关交易

信息，并可对相关凭证进行打印或下载操作。

操作流程

1、 点击“账户查询-电子回单”功能菜单，进入电子回单页面，分为 “汇出款

项”和“汇入款项”两个页签。在“汇出汇款”页签可以选择相应的交易账号，交易类

型可以选择“银期业务”进行查询。
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2、在查询结果中，点击“网银流水号”链接进入电子回单打印页面，可以查看电子回

单详情并打印电子回单。页面如下：
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3、在查询结果中，勾选多笔网银流水点击“本页打印”按钮进入电子回单批量打印页

面，或者通过选择“全部打印”进行批量打印所有的电子回单。

须知：

(1) 电子回单可以查询并打印网银系统提交的所有状态为“交易成功”流水。

(2) 电子回单可以支持指定时间段（含当日）一次查询最大时间跨度为三个月（按 90 天

计）,最多可查询一年内（按 360 天计）的数据。


	1.银期业务简介
	1.1.银期业务具体功能
	1.2.企业网银业务功能

	2.企业网银自助签约银期业务
	2.1.自助开通银期业务—签约管理
	2.2.审批流程设置

	3.银期业务前端功能
	3.1.银期转账
	3.2.交易查询
	3.2.1.期货资金余额查询
	3.2.2.银期转账明细查询

	3.3.交易变更处理

	4.网上查询
	4.1.交易查询/网银明细查询
	4.2.电子回单




